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¢Qué dicen los referentes teoricos sobre Trabajo colaborativo
y Confianza relacional en el contexto de la autoevaluacion??

* El trabajo colaborativo apoyado por una sdlida base de
confianza relacional permite que los equipos educativos
se enfoquen en el bienestar integral de los estudiantes,
creando un ambiente de aprendizaje que promueva el
desarrollo de todas sus capacidades (Pefia, Weinstein,
& Raczynski, 2018.

* EIl trabajo colaborativo implica cooperacion y |
coordinacion de esfuerzos entre los equipos educativos. |

* La confianza relacional es crucial para facilitar la
comunicacion abierta y la colaboracion efectiva.
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Estandares Indicativos de Desempeno
para tos establecimiantos quie imparten
Ecliscacion Parularia y sus sostenadarss

Estandares Indicativos de
Desempeno (2020)

Establece la importancia de que la direccion
del centro genere un ambiente de
trabajo colaborativo, donde todos y todas
se sientan comprometidos con el
desarrollo y aprendizaje de los parvulos.
En sus fundamentos, se sefiala que la
creacion de una cultura colaborativa y
orientada hacia el buen desempefio de la
tarea educativa es un elemento clave del
liderazgo distribuido, pues una cultura de
esas caracteristicas constituye un medio
esencial para la mejora continua del
establecimiento.

S

Bases Curriculares
Fducacyn Parvularia

Las Bases Curriculares de

Educacion Parvularia (2018)
Mencionan que el trabajo colaborativo entre
la familia, la comunidad educativa y los
equipos pedagdgicos es fundamental para
favorecer el proceso de aprendizaje de los
ninos y nifas. El Proyecto Educativo
Institucional (PEI) debe ser el marco que
guie esta colaboracion. Ademas, establece
qgue la reflexion colectiva y sistematica
sobre la practica docente, nutrida por
evidencias, es esencial para la mejora
continua del centro educativo.

¢Queé nos dicen los referentes del nivel en cuanto al
Trabajo colaborativo y la Confianza relacional?

MARCO

PARA LA BUENA

DlRECCION

Y
LIDERAZGO DE

Marco para la Buena Direccion y
Liderazgo de Educacion Parvularia

(2023) Enfatiza en que los lideres efectivos
promueven una comunicacion abierta vy
establecen relaciones de confianza tanto
dentro del equipo como con las familias",
ademas resalta la colaboracion efectiva como
clave para fortalecer la confianza mutua y
construir vinculos sdlidos con las familias y
la comunidad.



Sugerencias de practicas que
promueven el Trabajo
colaborativo y |la Confianza

relacional en el contexto de la
autoevaluacion
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Estrategias sugeridas para la direccion del centro
educativo
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Estrategias para favorecer el trabajo colaborativo:

1. Participacion colaborativa en la evaluacion y planificacion institucional: Incorporar al equipo
completo en sesiones de evaluacion y planificacion de la gestion institucional donde su participacion sea
relevante y valorada, incluyendo sus perspectivas desde el rol que ocupan en el centro.

2. Desarrollo de roles colaborativos basados en fortalezas y cooperacion: Crear roles
colaborativos en las actividades que se desarrollen en el centro, considerando la cooperacion entre
distintas personas del equipo y combinando las distintas fortalezas y habilidades que posee cada persona.

3. Deteccion de brechas de colaboracion y oportunidades de mejora

Detectar en equipo donde la falta de colaboracidon podria estar generando retrasos o baja eficiencia de las
propuestas del equipo. Para eso se puede hacer uso de mapas o diagramas, para detectar donde se
encuentran concentrados los esfuerzos colaborativos y donde se necesitan mas.

4. Refuerzo de compromisos en el equipo

Revisar los acuerdos colaborativos establecidos por los equipos, aclarando los compromisos vy
responsabilidades que cada persona asume para cumplirlos. Ademas, puede ser util implementar
pequefas acciones simbdlicas, como firmar un pergamino u otras ceremonias, puede ayudar a reforzar
estos compromisos.
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Estrategias para favorecer la confianza relacional:

1. Estrategias para fortalecer la confianza mutua

Uso de estrategias para fortalecer la confianza mutua dentro de un equipo que trabaja
colaborativamente, como por ejemplo mentorias cruzadas, donde miembros del equipo con diferentes
fortalezas puedan guiar sus areas de conocimiento, ofreciendo disponibilidad y apoyo en actividades o
procesos de gestidon que son habituales en el centro educativo

2. Fomento de la comunicacion abierta y efectiva en el equipo

Facilitar una comunicacion abierta y efectiva en el equipo, para esto se pueden organizar talleres de
comunicacion efectiva, que involucren la escucha activa, expresion clara de ideas, gestion de conflictos,

entre otros.

3. Promocion de la credibilidad y la confianza en el equipo

El liderazgo del centro educativo involucra a todas las integrantes del equipo en los procesos

de autoevaluacion y los criterios utilizados para la toma de decisiones, de este modo existe
transparencia, coherencia y participacion

4. Resolucion participativa de conflictos

Manejo constructivo de conflictos, usando estrategias participativas, donde cada parte del conflicto se
involucre activamente en la busqueda de soluciones.
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Estrategias sugeridas para la entidad
sostenedora
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Estrategias para favorecer el trabajo colaborativo:

1. Facilitar condiciones para el desarrollo de procesos de gestion colaborativos

El sostenedor puede asignar tiempos suficientes para disefiar los procesos de gestiéon y su
evaluacion y monitoreo de manera colaborativa, apoyando la distribucion de roles especificos en los
equipos.

2. Fomento de un estilo de liderazgo distribuido.

Promover y apoyar practicas de liderazgo distribuido que favorezcan la participacién de todos los
miembros del equipo, evitando jerarquias rigidas y propiciando espacios para compartir ideas.

3. Capacitacion y desarrollo profesional conjunto

Implementar un programa de formacion continua orientado a fomentar competencias de trabajo en
equipo, incluyendo talleres de liderazgo, comunicacidon y gestion colaborativa. Por ejemplo: para
desarrollar habilidades colaborativas, desde la resolucién de conflictos hasta la cocreacion de
proyectos educativos.

4. Uso de tecnologias para la colaboracion

Establecer el uso de tecnologias colaborativas, dotando al centro educativo de herramientas
tecnologicas y de conectividad que faciliten la colaboracion entre equipos pedagogicos, las familias
y los directivos, como plataformas virtuales de trabajo conjunto.
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Estrategias para favorecer la confianza relacional:

1. Proveer instancias de capacitacion y formacion que brinden herramientas a los y las
directoras para desarrollar un liderazgo accesible y cercano

Con el objetivo de entregar herramientas que promuevan un liderazgo que inspire confianza, que
practique la escucha activa y la empatia, donde los directivos sean modelos de comportamiento
confiable y sean percibidos como cercanos a los miembros del equipo.

2. Establecer un sistema de retroalimentacion regular y bidireccional

Disenar un sistema conocido y consensuado, donde tanto los directivos como los miembros del equipo
puedan ofrecer y recibir acompanamiento y retroalimentacion de manera constructiva.

3. Capacitacion en habilidades interpersonales y emocionales

Con el propodsito de fortalecer las habilidades interpersonales de los miembros del equipo, enfocandose
en la autorregulacion emocional y la resolucion de conflictos.
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Fomentar una dinamica
de trabajo donde cada
miembro se enfoque
Gnicamente en sus

tareas personales, sin
oportunidades de
colaboracion ni
cocreacion.

Evitar las instancias de
comunicacion, la gestion
de conflictos o la
expresion de ideas,
perpetuando malos
habitos comunicativos.

Evitar la rotacién de funciones:
No planificar cambios en las
responsabilidades dentro

del equipo, perpetuando

una dinamica donde algunos
tienen roles mas activos
mientras otros permanecen

~ relegados.

@ DIDEEE  Practicas que no promueven el Trabajo
colaborativo y la Confianza relacional

Ignorar la revision del
trabajo en equipo: No

. realizar analisis sobre como

estan funcionando los
procesos colaborativos,
asumiendo que todo esta
bien sin verificar.
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Otros referentes en donde indagar mas sobre el
Trabajo colaborativo y la Confianza relacional

S N

Construir relaciones de confianza

https://www.lidereseducativos.cl Trabajo colaborativo
/wp- - . ip.
content/uploads/2019/07/NT4 %’_J_s Llmncpeln.olf
.A._ LA-CONSTRUCCION-DE- e
RELACIONES-DE-CONFIANZA-Y- content/uploads/2019
SU-EVALUACION_30-07-19.pdf 03/trabajo-

z/ colaborativo _marzo201

9.pdf L/


https://www.cpeip.cl/wp-content/uploads/2019/03/trabajo-colaborativo_marzo2019.pdf
https://www.cpeip.cl/wp-content/uploads/2019/03/trabajo-colaborativo_marzo2019.pdf
https://www.lidereseducativos.cl/wp-content/uploads/2019/07/NT4_C.A._LA-CONSTRUCCION-DE-RELACIONES-DE-CONFIANZA-Y-SU-EVALUACION_30-07-19.pdf
https://www.lidereseducativos.cl/wp-content/uploads/2019/07/NT4_C.A._LA-CONSTRUCCION-DE-RELACIONES-DE-CONFIANZA-Y-SU-EVALUACION_30-07-19.pdf
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iMuchas
gracias!
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